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UNIVERSIDADE FEDERAL DE VICOSA

Estudo Técnico Preliminar 29/2026

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 23114.904373/2026-17

2. Descricao da necessidade

Este documento trata-se do Estudo Técnico Preliminar do planejamento para a contratacdo de empresa especializada para a a prestacdo de servicos
internet banda larga para as unidades CRP-I, Ambulatério de Atendimento Nutricional e Servico de Almoxarifado e Patrimdnio da Universidade
Federal de Vigosa - Campus Rio Paranaiba.

Diante da atual realidade da UFV — Campus Rio Paranaiba, no que se diz respeito ao seu desenvolvimento, crescimento e expanséo
de sua infraestrutura com novas cameras de monitoramento por video e aumento de usuarios nas rede sem fio e cabeada e telefonia
IP nas unidade CRP-I e Ambulatério de Atendimento Nutricional, pleiteamos a implantagédo do servico de interconexdo de dados entre
as unidades BBT e CRP-I e internet banda larga do Ambulatério de Atendimento Nutricional da Universidade Federal de Vigosa —
Campus Rio Paranaiba, de modo que estas unidades recebam conexdo com a rede de internet, telefonia e vigilancia provenientes da
unidade BBT.

Esta contratagdo também € importante para que o gerenciamento da rede de dados dessas unidades e a seguranca cibernética das
mesmas para que estejam sob a mesma estrutura légica de monitoramento e protegdo presente na unidade BBT.

O contrato 50/2021, esta com vencimento proximo, no dia 28/04/2026, ndo podendo ser realizado mais aditivos ho mesmo, uma vez
que atingira o limite de 60 meses, sendo assim, se faz necessaria a realizacdo de nova contratacdo de modo que ndo figue sem o
servico de interconexdo de redes de dados do tipo Clear Channel ou Lan2Lan entre as unidades administrativas BBT e CRP-I, e também esteja
disponivel os servicos continuados de internet banda larga para o Ambulatério de Atendimento Nutricional.

A contratacdo se da em fungéo de os servigos serem de natureza continuada, necessarios a Administracdo para o desempenho de
suas atribuicdes. Cabe observar que a interrup¢do comprometera a continuidade de suas atividades administrativas e de ensino,
pesquisa e extensdo. A contratacdo deve estender-se por mais de um exercicio financeiro e continuamente. Devido a importancia
desse servico e no intuito de sempre melhor atender a Universidade Federal de Vicosa — Campus Rio Paranaiba, faz-se necesséria a
contratagdo de empresa especializada para fornecer e manter tal servigo.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

DAF - Servico de Tecnologia da Informac&o Heder José de Andrade

4. Necessidades de Negocio

4.1. Os acessos a internet devem estar disponiveis de forma continua para suportar as atividades administrativas, académicas e de
atendimento ao publico durante o horério de funcionamento da unidade.

4.2.  Os servigos devem suportar, sem degradacao perceptivel, atividades simultdneas como videoconferéncias, acesso a sistemas
corporativos em nuvem, envio/recebimento de grandes arquivos e acesso a portais governamentais.

4.3. Os acesso devem atender usuarios internos (servidores, terceirizados, docentes, discentes) e, quando aplicavel, visitantes, de
acordo com as politicas internas de uso da instituig&o.

4.4, Em caso de indisponibilidade, as solugGes devem permitir o restabelecimento do acesso dentro de prazo compativel com a
criticidade dos servigos que dependem da internet.

4.5. As solugdes devem permitir a interligacéo légica entre as unidades fisicas da instituicdo para viabilizar o acesso aos sistemas
corporativos centralizados.
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5. Necessidades Tecnolégicas

5.1. Os servigos deverao ser executados observando-se as diretrizes de arquitetura tecnoldgica estabelecidas pela area técnica da
Contratante.

5.2. A adogéo de tecnologia ou arquitetura diversa devera ser autorizada previamente pela Contratante. Caso ndo seja autorizada, €
vedado a Contratada adotar arquitetura, componentes ou tecnologias diferentes daquelas definidas pela Contratante.

6. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucao de TIC

Requisitos de Capacitacdo
6.1. Nao faz parte do escopo da contratacdo a realizagdo de capacitagdo técnica na utilizagdo dos recursos relacionados ao objeto da
presente contratacéo;

Requisitos Legais

6.2. O presente processo de contratacao deve estar aderente a Constituicdo Federal, a Lei n® 14.133, de 2021, a Instrugdo Normativa
SGD/ME n° 94, de 2022, Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021, Lei n® 13.709, de 2018 (Lei Geral de Protecéo de
Dados Pessoais — LGPD) e a outras legislac@es aplicaveis;

Requisitos de Manutencao
6.3. Devido as caracteristicas da solugdo, ha necessidade de realizagdo de manutencfes corretivas pela Contratada, visando a
manutencéo da disponibilidade da solucéo e ao aperfeicoamento de suas funcionalidades;

Requisitos Temporais

6.4. Os servigos devem ser prestados no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos a contar do recebimento da abertura da Ordem de
Servico (OS), emitida pela Contratante, podendo ser prorrogada, excepcionalmente, por até igual periodo, desde que justificado
previamente pelo Contratado e autorizado pela Contratante;

6.5. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Estudo Técnico Preliminar, quando ndo expressados de forma contréria, excluir-se-a
o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento.

6.6. Todos os prazos citados, quando ndo expresso de forma contraria, serdo considerados em dias corridos. Ressaltando que serdo
contados os dias a partir da hora em que ocorrer o incidente até a mesma hora do ultimo dia, conforme os prazos.

Requisitos de Seguranca e Privacidade
6.7. A solucado devera atender aos principios e procedimentos elencados na Politica de Seguranca da Informacgdo do Contratante.

Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

6.8. Os servigos devem garantir conectividade para nado interromper atendimento ao publico, atividades académicas e administrativas
essenciais.

6.9. A operacgdo dos servicos devem respeitar a prote¢do de dados pessoais e a confidencialidade das informacdes institucionais.

6.10. Materiais e equipamentos eventualmente utilizados na prestacdo devem ter descarte ambientalmente adequado ao final de sua
vida util.

6.11. As operacdes dos servicos devem adotar praticas que minimizem consumo de energia e desperdicios associados as atividades de
manutencao.

6.12. A prestadora deve cumprir a legislacdo ambiental aplicavel as suas operag6es relacionadas ao contrato.

6.13. A execucao deve observar politicas internas de sustentabilidade da instituicdo, como a reducéo de deslocamentos desnecessarios
para manutencao quando houver alternativa remota.

6.14. Os servigos devem ser prestados de modo compativel com a rotina académica/administrativa da instituicdo, evitando janelas de
manutencdo em periodos criticos (matriculas, avaliagdes, fechamento contébil).

6.15. A comunicacdo com a equipe técnica e gestora deve usar linguagem adequada ao contexto do servico publico, com
documentacao e registros formais.

Requisitos de Projeto e de Implementacao

6.16. Os servicos deverdo observar integralmente os requisitos de projeto e de implementacéo descritos a seguir:
6.17. Levantamento de equipamentos que serdo necessarios nos locais de instala¢ao;

6.18. Fornecimento de equipamentos que serdo necessarios nos locais de instalagéo;

6.19. Realizar a instalacéo e testes dos links Opticos que seréo utilizados na fase implantagao;

Requisitos de Implantacao

6.20. Os servicos deverdo observar integralmente os requisitos de implantacao, instalacdo e fornecimento descritos a seguir:

6.21. Conectar o link de dados e demais equipamentos da CONTRATADA ao ambiente fisico da CONTRATANTE;

6.22. Fornecer informacg@es técnicas requisitadas pela equipe técnica da CONTRATANTE para configuracdo das redes de dados
internas;

6.23. Dar suporte técnico aos servidores da CONTRATANTE na configuragdo e testes de validagéo das solucgées.

2de8



Requisitos de Garantia e Manutencao
6.24. O prazo de garantia é aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cédigo de Defesa do Consumidor), e
suas atualizagdes.

Requisitos de Experiéncia Profissional
6.25. Na&o serdo exigidos requisitos de experiéncia profissional para a presente contratacéo.

Requisitos de Formacao da Equipe
6.26. Na&o serdo exigidos requisitos de formacgéo da equipe para a presente contratacao.

Requisitos de Metodologia de Trabalho

6.27. A execucao dos servi¢os esta condicionada ao recebimento pelo Contratado de Ordem de Servigo (OS) emitida pela Contratante.
6..28. A OS indicara o servi¢o, a quantidade e a localidade na qual os deverdo ser prestados.

6.29. O Contratado deve fornecer meios para contato e registro de ocorréncias da seguinte forma: com funcionamento 24 horas por dia
e 7 dias por semana de maneira eletrénica e 12 horas por dia e 6 dias por semana, por via telefénica.

6.30. A execucao do servigo dever ser acompanhada pelo Contratado, que dara ciéncia de eventuais acontecimentos a Contratante.

Requisitos de Seguranca da Informacéao e Privacidade
6.31. O Contratado devera observar integralmente os requisitos de Seguranga da Informacgédo e Privacidade descritos e aplicaveis, da
Universidade Federal de Vigosa, disponiveis em https://www1.dti.ufv.br/politicas-normas-e-procedimentos/.

Vistoria

6.32. Nao ha necessidade de realizacdo de avaliagdo prévia do local de execugdo dos servigcos, sendo esta opcional por parte da
empresa interessada e que devera ser agendada pelo e-mail sticrp@ufv.b e/ou telefone (34) 3855-9342, caso entenda necessario e para
esclarecimento de ddvidas. A vistoria prévia sera acompanhada pelos servidores, Diego Queiroz ou Heder Andrade, de segunda a sexta-
feira, das 08h as 12h e de 13h as 17h.

Subcontratacao
6.33. N&o serd admitida a subcontratagdo do objeto contratual.

Garantia da contratacao
6.34. Nao haveréa exigéncia da garantia da contratacdo dos art. 96 e seguintes da Lei n°® 14.133, de 2021, pelas raz6es constantes do
Estudo Técnico Preliminar.

Margem de Preferéncia
6.35. O objeto da contratacdo ndo se enquadra na margem de preferéncia.

Informages relevantes para a proposta
6.36. A demanda do 6rgao tem como base as seguintes caracteristicas:

6.36.1. Para 0 servico de internet banda larga, devera ser fornecido pela CONTRATADA, link de dados com
velocidades minimas de 500 mbps de download e 150 mbps de upload, sem necessidade de ip fixo dedicado, sem
limite de tréfego. A solugcdo deverd ser entregue por meio de fibra dptica com fornecimento do equipamento
GPON. O servigo devera ser prestado sem interrupgdes em regime 24x7. O suporte técnico devera possuir plantdo
24 horas e SLA de acordo com normas estabelecidas pela Anatel para este tipo de servico.

7. Estimativa da demanda - quantidade de bens e servicos

7.1. Para este levantamento foram considerados o nimero de servidores, o planejamento de ocupacgédo predial, a infraestrutura de
telefonia e cameras de seguranca, a reducéo de atividades presenciais na unidade CRP-I e a proje¢do or¢amentaria da instituicéo.

7.2.
Valor
Item || Serpro Unidade Quantidade Descricao Unitario Valor Total
(R$) (R$)

ACESSO A INTERNET VIA
CABO ACESSO A INTERNET
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VIA CABO INTERNET BANDA
LARGA CONVENCIONAL E

Mega Bites FIBRA OPTICA; LINK NAO
/Segundo (Mbps) DEDICADO; SEM P
com 1 Segundo DEDICADO; DOWNLOAD

UPLOAD MINIMO DE 150
MBPS, SEM LIMITE DE
TRAFEGO; FORNECIMENTO
DE GPON. INSTALACAO

AMBULATORIO DE
ATENDIMENTO NUTRICIONAL
-CRP

ACESSO A INTERNET VIA
CABO ACESSO A INTERNET
VIA CABO INTERNET BANDA
LARGA CONVENCIONAL E
FIBRA OPTICA; LINK NAO

Mega Bites DEDICADO; SEM P
2 26484 || /Segundo (Mbps) 500 DEDICADO; DOWNLOAD| 541 2.705,00
com 1 Segundo MINIMO DE 500 MBPS E

UPLOAD MINIMO DE 150
MBPS, SEM LIMITE DE
TRAFEGO; FORNECIMENTO
DE GPON. INSTALACAO NA
UNIDADE CRP1

ACESSO A INTERNET VIA
CABO ACESSO A INTERNET
VIA CABO INTERNET BANDA
LARGA CONVENCIONAL E
FIBRA OPTICA; LINK NAO
DEDICADO; SEM |P
DEDICADO; DOWNLOAD
MINIMO DE 500 MBPS E
UPLOAD MINIMO DE 150
MBPS, SEM LIMITE DE
TRAFEGO; FORNECIMENTO
DE GPON. INSTALACAO NO
SERVICO DE ALMOXARIFADO
E PATRIMONIO - CRP

Mega Bites
3 26484 || /Segundo (Mbps) 500
com 1 Segundo

541 2.705,00

TOTAL 8.115,00

8. Levantamento de solucoes

8.1. Foram consideradas as seguintes solugoes:

1) renovacgdo do contrato 050/2025 - invidvel em razdo do atingimento do prazo maximo de 60 meses previsto na legislacéo e da revogacéo da
Lei 8.666/93 que regia a contratacdo anterior, pela Lei 14.133/2021.
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2) nao efetivar nova contratacdo - inviavel devida a importancia dos servigos para a continuidade das atividades administrativas e
académicas do Campus.

3) realizar nova contratagdo - Unica alternativa viavel, devido a importancia desse servigo e no intuito de sempre melhor atender a
Universidade Federal de Vigosa — Campus Rio Paranaiba, faz-se necesséria a contratacdo de empresa especializada para fornecer e
manter tal servigo.

9. Analise comparativa de solucoes

9.1. A contratagdo se da em fungéo de os servicos serem de natureza continuada, necessarios a Administragdo para o desempenho de
suas atribuicbes. Cabe observar que a interrupcdo comprometera a continuidade de suas atividades administrativas e de ensino,
pesquisa e extensdo. A contratacdo deve estender-se por mais de um exercicio financeiro e continuamente. Devido a importancia desse
servico, dada a impossibilidade de renovacdo do atual contrato pela sua finalidade, pela alteracdo da legislacdo que rege a atual
contratacdo e no intuito de sempre melhor atender a Universidade Federal de Vigcosa — Campus Rio Paranaiba, faz-se necesséaria a nova
contratagdo de empresa especializada para fornecer e manter tal servigo.

10. Registro de solucoes consideradas inviaveis

10.1. Renovagédo da contrato 50/2021, com vencimento previsto para o dia 28/04/2026 e regido pela Lei 8666/93 que foi revogada pela
Lei 14.133/2021. Em raz&o do atingimento do prazo méaximo de 60 meses previsto na legislacdo néo é possivel a renovacéo.

10.2. A Instituicdo Universidade Federal de Vicosa - Campus Rio Paranaiba ficar sem a prestagdo dos servigos. A interrupgao
comprometerd a continuidade de suas atividades administrativas e de ensino, pesquisa e extensdo, uma vez que o Campus se utiliza de varias
ferramentas e softwares digitais os quais necessitam da internet e da intercomunicacdo entre suas unidades para funcionar.

11. Analise comparativa de custos (TCO)

11.1. Analisando as pesquisas de precos realizadas nota-se que ndo houve correspondéncia exata entre os objetos a serem contratados e a contratagdo
anterior no que tange ao quantitativo contratado e ao préprio tipo de objeto, de forma que a comparagdo de custos entre as mesmas seria incompativel e
ndo geraria dados relevantes.

12. Descricdo da solucao de TIC a ser contratada

12.1. Contratac8o de empresa especializada para a prestacdo de servicos internet banda larga para as unidades CRP-
I, Ambulatério de Atendimento Nutricional e Servigo de Almoxarifado e Patriménio, ambos da Universidade
Federal de Vicosa— Campus Rio Paranaiba.

12.2.
Servico Descricéo dos Servicos
Devera ser fornecido pela CONTRATADA, link de dados com velocidades minimas
de 500 mbps de download e 150 mbps de upload, sem necessidade de ip fixo
dedicado sem limite de trafego. A solucao devera ser entregue por meio de fibra
BandalLarga . : . : B
optica com fornecimento do equipamento GPON. O servico devera ser prestado sem
interrupgdes em regime 24x7. O suporte técnico devera possuir plantdo 24 horas e
SLA de acordo com normas estabelecidas pela Anatel para este tipo de servico.
12.3.
Servico Descricao Quantidade
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Disponibilidade de link de internet banda larga convencional com 500
mbps de download e 150 mbps de upload, por fibra 6ptica, sem link e
ip dedicados para o Ambulatério de Atendimento Nutricional UFV-
CRP.

Banda Larga

Disponibilidade de link de internet banda larga convencional com 500
Banda Larga | mbps de download e 150 mbps de upload, por fibra éptica, sem linke |1
ip dedicados para o a unidade CRP-I.

Disponibilidade de link de internet banda larga convencional com 500
mbps de download e 150 mbps de upload, por fibra 6ptica, sem link e
ip dedicados para o Servigo de Almoxarifado e Patrimo6nio da UFV-
CRP.

Banda Larga

13. Estimativa de custo total da contratacao

Valor (R$): 8.115,00

13.1. O custo estimado total da contratacdo, que é o maximo aceitavel, é de R$ 8.115,00 (Oito mil, cento e quinze reais), conforme
custos unitarios apostos na tabela contida no item 7.2. deste documento.

13.2. As despesas decorrentes da presente contratacéo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Orgamento Geral da
Unido.

13.3. A contratagdo serd atendida pela seguinte dotacéo:

) Gestdo/unidade: 15268; 154051

1)  Fonte de recursos: 1000000000 - Custeio - Funcionamento FO;

1)  Programa de trabalho: 231013;

IV) Elemento de despesa: 339039 — custeio funcionamento — Servigos de terceiros; e

V) Plano interno: M20RKG19PSN.

13.4. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apds aprovagdo da Lei Orcamentaria respectiva e
liberagao dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

14. Justificativa técnica da escolha da solucao

14.1. Diante da atual realidade da UFV — Campus Rio Paranaiba, no que se diz respeito ao seu desenvolvimento, crescimento e
expansdo de sua infraestrutura com novas cameras de monitoramento por video e aumento de usudrios nas rede sem fio e cabeada e
telefonia IP nas unidade CRP-1 e Ambulatério de Atendimento Nutricional, pleiteamos a implantacdo do servico de interconexdo de dados
entre as unidades BBT e CRP-I e internet banda larga do Ambulatério de Atendimento Nutricional da Universidade Federal de Vigosa —
Campus Rio Paranaiba, de modo que estas unidades recebam conexdo com a rede de internet, telefonia e vigilancia provenientes da
unidade BBT.

14.2. Esta contratagdo também é importante para que o gerenciamento da rede de dados dessas unidades e a seguranga cibernética das
mesmas estejam sob a mesma estrutura l6gica de monitoramento e protecdo presente na unidade BBT. O contrato 50/2021, estd com
vencimento préximo, no dia 28/04/2026, ndo podendo ser realizado mais aditivos no mesmo, uma vez que atingira o limite de 60 meses,
sendo assim se faz necessaria a realizagcdo de nova contratacao.

15. Justificativa economica da escolha da solucao

15.1. A solucdo a ser contratada leva em conta os altos investimentos em infraestrutura que a instituicdo precisaria realizar para
interconectar suas unidades e para manter tal estrutura em funcionamento. Com o tipo de contratacéo escolhido, toda a responsabilidade
de manutencdo da rede de dados e substituicdo de equipamentos danificados fica a cargo da CONTRATADA. Além disso novas
empresas especializadas neste servigo surgiram na regido, o que levard uma queda do valor contratual em comparagdo com o contrato
atualmente em vigor. A metodologia de pesquisa de precos adotada foi a busca de contratagBes com objetos similares aos objetos
descritos neste documento, com escolha de 3 cota¢des para cada servigo, adotando-se o valor médio das pesquisas. As pesquisas foram
realizadas no Portal Nacional de Contratag6es Publicas - PNCP.
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16. Beneficios a serem alcancados com a contratacao
16.1. Pretende-se com a contratagéo:

* Manter a capacidade efetuar e receber ligacOes telefénicas nas unidades CRP-I, Ambulatério de
Atendimento Nutricional e Servico de Almoxarifado e Patrimonio da UFV/CRP,

e Oferecer internet em maior velocidade nas unidades CRP-I, Ambulatério de Atendimento Nutricional e
Servico de Almoxarifado e Patriménio da UFV/CRP,

* Integrar o sistema de video monitoramento nas unidades CRP-1, Ambulatorio de Atendimento Nutricional
e Servico de Almoxarifado e Patriménio da UFV/CRP,

17. Providencias a serem Adotadas

17.1. Como os servigos em questao ja sdo ou foram prestados na instituicdo, ndo é necessario ser executada adaptacao no 6rgao para
que esta contratagdo ocorra. Os gestores e fiscais serdo designados para o contrato almejado e a sua eventual substituicio somente
ocorrerd mediante capacitagdo dos novos servidores pelos atuais designados.

18. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratagdo.

18.1. Justificativa da Viabilidade

Considerando-se todas as discussoes realizadas para esta nova contratagao, as reunides e os itens deste estudo, a
Comissdo de Plangamento e Aquisicdo declara que, esta contratacdo € viavel e necessaria para o
funcionamento da UFV — Campus Rio Paranaiba.

Cabe ainda esclarecer a existéncia de orcamento disponivel para a contratacdo. Os recursos para cobrir as
despesas decorrentes da contratacdo desta licitacdo estdo consignados no Plano de Trabalho UFV de 2026
(PTRES) 231013, mediante emissdo de Nota de Empenho, no Elemento de Despesa — 339039: Servicos de
Terceiros — Pessoa Juridica. Ressalta-se que, de acordo com o item 9, o valor estimado para a contratacdo é de
R$8.115,00 (Oito Mil Cento e Quinze Reais).

19. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

Despacho: Ato 01/2026/CRP

Decumento assinado digitalmente

b DIEGO QUEIROZ MELO
g L Data: 14/04/2026 10:36:04-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br
DIEGO QUEIROZ MELO

Membro da comissdo de contratagdo

Despacho: Ato 026/2024/RTR
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https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm

EDNA VALDIRENE DE FREITAS FERNANDES

Agente de contratagdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 14/04/2026 as 10:31:49.
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